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組合員・利用者の皆様へ  

 

 

 

【重要】キャッシュカード詐欺にご注意ください 

 

 

 警察官、弁護士、市役所職員や金融機関職員等になりすまして、『お客様の

口座が犯罪に使用されているので、口座を止めるためにキャッシュカードを預

かります』等と電話をかけ、被害者宅を訪問し暗証番号を巧みに聞き出し、キ

ャッシュカードをだまし取り、現金を引き出す詐欺犯罪が発生しています。 

 

 電話で、重要な情報（取引金融機関名、口座番号や暗証番号等）を聴き出す

ことは絶対にありませんので、一切答えずに電話をお切りいただき、速やかに

最寄りの支店または警察へご相談くださいますようお願いいたします。 

 

 特殊詐欺の被害に遭わないためには、犯人からの電話に出ないことが重要で

すので、留守番電話の設定、防犯機能設定等を活用しましょう。 

 

  

 

 

■■ご不明な点は、最寄りの店舗にお問い合わせください。■■ 
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